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FORZLDRETELEFONEN
2024

I 2024 var der 6.669 radgivningssamtaler pa
ForaeldreTelefonen. Dette er 495 flere samtaler end 1
2023, svarende til en stigning pa 7,4 pct.

Hvad handler samtalerne oftest om?

| 2024 handlede 31 pct. af radgivningssamtalerne pa ForaldreTelefonen om skilsmisse, og var
dermed den hyppigste henvendelsesarsag. Dette er et fald fra 2023, hvor 35 pct. af samtalerne
omhandlede skilsmisse.

Samtidig er der sket en stigning i antallet af henvendelser om hverdagsrutiner og opdragelse, der
i 2023 fyldte knap 5 pct. af samtalerne pa ForaeldreTelefonen, mens dette emne fyldte i 11 pct af
samtalerne i 2024.

Pa folgende side kan ses de ti hyppigste henvendelsesarsager i 2024, sammenlignet med 2023.
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Figur 1. Top 10 emner pa ForzeldreTelefonen 2024
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Note: Figuren er baseret pa data fra ForaeldreTelefonen og Skilsmissebrevkassen. Andele er beregnet pa baggrund af det
totale antal radgivningssamtaler de givne ar (6.669 i 2024 og 6.174 i 2023). De nye emner ‘utryg/konfliktfyldt relation til
foreeldre’ og ‘foraeldres krav og forventninger’, udgjorde tidligere emnet ‘forholdet mellem barn og forzeldre’ som i 2023
udgjorde 24,6% af samtalerne.
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Figur 5 nedenfor viser en oversigt over de mest centrale temaer, som samtaler pa
ForzldreTelefonen falder under. Som det fremgar udger skilsmi

Figur 2. Centrale temaer pa ForaldreTelefonen 2024
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Note: Figuren er baseret pa data fra ForaldreTelefonen og Skilsmissebrevkassen. Andele er beregnet pa baggrund af det
totale antal radgivningssamtaler i 2024 (N=6.669). De centrale temaer udggres af henvendelsesarsager, grupperet efter
tematik’.

Hvem henvender sig til ForaeldreTelefonen?

62 pct. af henvendelserne pa ForaldreTelefonen i 2024 kom fra barnets mor. | knap en femtedel
af samtalerne (19 pct.) var det barnets far, der henvendte sig. Dette er en lille stigning fra 2023,
hvor andelen af samtaler med faedre som henvendte sig, var ca. 18 pct. Derudover er andelen af
gvrige familiemedlemmer, der henvender sig til ForaeldreTelefonen faldet en smule fra at vaere
ca. 14 pct. i 2023 til at veere ca. 13 pct. i 2024. Forskellene er dog sa sma at det ikke er muligt at
konkludere om der er sket et reelt fald eller det bare er en tilfaldighed.
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Figur 6. ForaeldreTelefonens malgruppe 2024
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Note: Figuren er baseret pa data fra ForaeldreTelefonen 2024. Andele er regnet pa baggrund af det totale antal
radgivningssamtaler i perioden (N=6.669).

Hvem henvender de voksne sig om?

Cirka en lige stor andel af samtalerne pa ForaldreTelefonen drejede sig i 2024 om henholdsvis
drenge og piger. Dette er en a&ndring fra 2023, hvor 52 pct. af samtalerne handlede om piger,
mens 45 pct. af samtalerne handlede om drenge. Bade i 2023 og i 2024 handlede en meget lille
andel af samtalerne om bgrn med anden kgnsidentitet (0,1 pct.)

Figur 7. Radgivningssamtaler fordelt pa barnets ken
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Note: Figuren er baseret pa data fra ForaeldreTelefonen i 2024. Andele er regnet pa baggrund af det totale antal
radgivningssamtaler i perioden (N=6.669). | 2,7 pct. af samtalerne er barnets kgn ikke oplyst. Denne gruppe indgar ikke i
figuren, hvorfor andelene ikke summerer til 100 pct.

Knap en fjerdedel af samtalerne pa ForaldreTelefonen i 2024 omhandlede bern i aldersgruppen
6-9 ar. Derimod er. kun 2,3 pct af radgivningssamtalerne pa BarneTelefonen med barn i samme
aldersgruppe.

Figur 8. Radgivningssamtaler i 2024 fordelt pa barnets alder
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Figuren er baseret pa data fra ForaldreTelefonen samt BgrneTelefonen i 2024. Andele er regnet pa baggrund af det
totale antal radgivningssamtaler. Foraeldretelefonen N=6.669. BgrneTelefonen N= 49.176. Samtaler, hvor barnets alder er
ukendt, fremgar ikke, hvorfor tallene ikke vil summere til 100 pct.

Samtaler pa ForaldreTelefonen

Skilsmisse

e Enmorringer da hun har problemer med samarbejdet med sin eksmand i forhold
til bornene. De har veeret separeret og samveer har fungeret fint. Mor oplever, at
far pludselig modarbejder og det gar ud over bernene, da de maerker konflikten.
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e Mortil teenagebarn ringer, da barnene har meget svaert ved at handtere foraeldres
skilsmisse. Mor har faet ny keereste og det ene barn vil ikke acceptere dette. Mor
ved ikke, hvordan hun skal handtere situationen, og har brug for sparring til
relationen mellem hende og barnet — Mor til pige, 15 ar

o farringer med bekymring for sit barn i en konfliktfyldt relation til drengens mor,
som han er skilt fra. Far oplever, at mors nye keereste kontrollerer moren, der nu
vil have at sennen far bopael hos hende. Far sager rad til, hvordan han kan tale
med sen om det der sker uden at tale darligt om mor. — Far til dreng, 8 ar

e Morringer angaende rad om samveer i skilsmissefamilie. Teenageseon ensker at
veere mere hos far end mor for at kunne veere mere sammen med sine venner.
Mor vil have rad til hvordan hun kan fortzelle barnet, at hun ogsa gnsker at se
hende. —Mor tildreng, 17 ar

e Mors ven sager rad om, hvad mor kan gare ift. far, som ikke vil samarbejde om
samveer efter skilsmisse. Barnene trives ikke. Familieretshuset er kontaktet, men
der er ventetid. — Ven til mor med bgrn pa 4 ar og 8 ar

Forholdet mellem barn og foraeldre

e Familiemedlem ringer og er bekymret for andet familiemedlems familiesituation.
Hun oplever ikke at barnene passes hensigtsmaessigt. Hun beder om hjeelp til
hvordan situationen skal handteres — Familiemedlem til pige, 10 ar

e Farringer angaende putteritualer med sit lille barn. Barnet vil indimellem ikke
leegge sig til at sove. Far sporger om foreeldrene gor det rigtige i at have en fast
rutine. — Fartildreng, 3 ar

e Mortil lille barn henvender sig, da hun er bange for, at hun reagerer for
folelsesladet nar barnet ikke gar, som mor siger. Mor kan i disse situationer
synes, at hun kommer til at reagere uhensigtsmaessigt — Mor til pige, 4 ar

e Kvinde ringer for at fa rad til sin relation til keerestes to barn. Hun har tidligere
taget forsigtige skridt ind i relationen til baornene, men oplever nu at vaere
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udfordret pa, hvor meget hun kan vaere én som stiller krav og saetter graenser —
Bonusmor til drenge, 6 arog 15 ar

e Mor erfrustreret over ikke at kunne enes om seerlig meget med sit teenagebarn.
Hun ville gerne have rad til, hvordan hun kan tackle situationen. — Mor til pige, 16
ar

e Bedstemorringer og er bekymret for barnebarns udadreagerende adfeerd overfor
foreeldre og saskende. Bedstemor er bekymret for, om foraeldrenes made at
tackle barnet pa er rigtig — Bedstemor til dreng, 7 ar

Mistrivsel i skolen

e farringerind, da han frygter at barn bliver mobbet og talt nedladende til af lzerer.
Barnet giver udtryk for at hun ikke gnsker at komme til leererens timer. Far
sperger, hvad han kan gere — Far til pige, 12 ar

e Farringerind om teenageson, der har meget hgj fravaersprocent og mange
manglende skoleafleveringer. Sennen vil ikke anerkende problemet og
foreeldrene ved ikke hvad de skal gore. — Far til dreng, 17 ar

e Morringer om barn, der bliver mobbet i klassen.
Hun oplever, trods skolens indsats, at mobningen fortseetter. Mor seger rad om
hvorvidt hun skal ga til ledelsen. —Mor til dreng, 11 ar

e Fartil drengringer, da drengen ofte far ondt i maven og ikke vil i skole. Far vil
gerne laere, hvordan han kan snakke med drengen om det. - Far til dreng, 10 ar

e Morringer, fordi hendes barn en dag havde forladt skolen. Hun var utryg over, om
det kunne ske igen, og kunne ikke fé et svar fra skolen om, hvad de vil gare for at
det ikke skal ske igen. — Mor til pige, 7 ar

e Far kontakter os, fordi hans barn er meget utryg ved at ga i skole grundet elev, der
har udvist en voldelig adfeerd overfor en gruppe elever. Skolen vil ikke indkalde til
et faellesmade. Far seger radgivning om hvilke muligheder han har. - Far til dreng,
9ar
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Psykisk mistrivsel

Mor snsker redskaber til at fa en bedre kontakt til teenagepige, der er i psykiatrisk
behandling. Mor ensker redskaber til en mere tryg made at kommunikere pa i
hverdagen. — Mor til pige, 15 ar

Mor ringer fordi hun er bekymret for sit barn, der har autisme, er selvskadende og
selvmordstruet. Mor ved ikke hvor hun skal fa hjaelp til at fa mere viden og hjeelpe
sin datter bedre. Hun sgger derfor efter andre muligheder for at fa viden og hjeelp

til barnet — Mor til pige, 13 ar

En bonusfar ringer for radgivning om stedbarn, der blandt andet har udviklet
anoreksi, angst og isolation. Efter snakken kan han se, at pigen har brug for
professionel hjselp — Stedfar til pige, 17 ar

Mor ringer for rad om veerktgjer til at forsta, hvordan hun kan hjselpe sit
teenagebarn, der blandt andet har lidt af selvskade, spiseforstyrrelse og
skolefraveer. —Mor til pige, 15 ar

Omsorgssvigt

Bedstemor ringer for radgivning omkring bekymring for hendes barnebgarn, der har
samveer med deres far. Bedstemoren er bekymret for om far indtager alkohol og
stoffer, nar bernene er i hans vareteegt. Hun er derfor i et dilemma omkring
hvorvidt hun skal underrette

Fraskilt mor til to bgrn ringer med en bekymring for barnenes trivsel i farens hjem,
hvor de bor fast. Moren gnsker rad om, hvordan hun kan lave en underretning. —
Mor til dreng, 6 ar og pige 9 ar
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e Nabo har overveeret flere situationer som opfattes som fysisk og psykisk vold mod
et lille barn. Nabo vil forhgre sig om hvad de kan gare. — Nabo til dreng, 2 ar
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Brugerevalueringer pa
ForaeldreTelefonen

Alle, der ringer til ForaeldreTelefonen har mulighed for at udfylde en brugerevaluering efter
samtalen.

Citater fra brugerevalueringerne

Det var nemt at fa forklaret
situationen. Jeg fik god rddgivning
og sparring og blev bekreeftet i, at

eg falte mig set
jeg var pa rette spor Jeg f g

Hun hearte hvad jeg sagde og vi
fik talt om hvordan jeg kunne
handtere en konkret udfordring,
men ogsa handtering af lignende
situationer i fremtiden. Vi

sluttede af med hvad jeg konkret
kan gore i daog, som er meget
vigtigt for mine barn og for mig
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At blive madt med forstdelse
og omsorg i en besveerlig tid,
af en kompetent radgiver er
meget veerd. Tak for jeres gode
arbejde

Det var en lettelse at fa rdd og
vejledning i en situation hvor
ens barn mistrives. Jeg har faet
tiltag som jeg kan ga videre

med - og har hab om at det
kan blive bedre

Det var rart endelig at blive
forstdet og taget serigst
omkring mit barn. Jeg fik mod
og har nu kontaktet forskellige

instanser for at hiceloe mit barn
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' 'Forholdet mellem barn og forzeldre’ deekker emnerne utryg/konfliktfyldt relation til forzelder,
hverdagsrutiner og opdragelse samt foraeldres krav og forventninger.

Psykisk mistrivsel indebaerer samtaler om psykiske lidelser/diagnoser, ensomhed, selvmordstanker,
selvmordsforseg, selvskadende adfaerd, stress/praestationsangst, samt udadreagerende adfaerd.

Skolesvigt indebaerer samtaler om trivsel i klassen/skolen, relation til lzerer/paedagog, faglige
problematikker/lektier, skoleskift og skolefraveer samt mobning, der er foregaet pa skolen.

Omsorgssvigt indebaerer samtaler med barn under 18 ar, der gav anledning til bekymring om omsorgssvigt,
eller hvor barnet gav udtryk for at blive udsat for vold (fysisk/psykisk), seksuelle kraenkelser, negativ social
kontrol eller forssmmelse/vanrggt udavet af barnets primaere omsorgsperson.

Skilsmisse udgeres udelukkende af emnet skilsmisse
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