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Konferencier: Anja Bo

Kl. 9-9.30

ANKOMST OG MORGENMAD 
 
Kl. 9.30

VELKOMST 
Ved Helle Tilburg Johnsen, vicedirektør i Børns Vilkår 

Kl. 9.40

HVAD ER GOD BØRNEINDDRAGELSE I SAGSBEHANDLINGEN OG HVORFOR ER DET VIGTIGT? 
Ved Jette Larsen og Kirsten Graakjær, specialkonsulenter i Børns Vilkår

Kl. 10.10

PERSONLIGE FORTÆLLINGER 
Ved unge fra C:ntact 

Kl. 10.30

PAUSE

Kl. 10.45

TALE 
Ved Børne- og socialminister Mai Mercado  
 
Kl. 11.00

BØRN OG UNGES INDDRAGELSE I SAGSBEHANDLINGEN: HVAD FORTÆLLER DEN NYESTE 
FORSKNING OS?
Ved Tor Slettebø, professor ved VID vitenskapelige høgskole i Oslo

Kl. 11.35

EVALUERING OG RESULTATER AF PROJEKT BEDRE BØRNEINDDRAGELSE 
Ved Hans Kloppenborg, projektleder, VIVE  

Kl. 11.50

FROKOST 
Stande i foyer, hvor man kan høre mere om BørneTelefonen og Børns 
Vilkårs bisidderordning. 



Kl. 12.40
Workshop 1
DEN DIALOGISKE SAMTALEMODEL SOM METODE TIL BØRNEINDDRAGELSE
Ved May Lindland, sektionsleder i Bjerke barnevernstjeneste i Oslo Kommune og Kirsten Graakjær, 
specialkonsulent i Børns Vilkår

Workshop 2
REFLEKSION SOM METODE – HVORDAN KAN MAN KOMPETENCELØFTE KOMMUNENS SAGSBE-
HANDLERE? 
Ved Susanne Nannerup, koordinator i Roskilde Kommune og Jette Larsen, specialkonsulent i  
Børns Vilkår 

Workshop 3
MinRådgivningspartner – ET REDSKAB TIL AT ØGE SAGSBEHANDLERES KOMPETENCER TIL AT 
TALE MED BØRN OG UNGE
Ved Helle Antczak, lektor på professionshøjskolen Metropol 

Kl. 13.40
KAFFEPAUSE OG GÅ TILBAGE TIL SALEN

Kl. 13.55
ERFARINGER MED AT KOMPETENCEUDVIKLE I BØRNEINDDRAGELSE – HVAD VIRKER OG HVOR 
OPLEVES FORHINDRINGERNE SET FRA ET KOMMUNALT LEDELSESPERSPEKTIV?
Ved Susanne Hammer-Jakobsen, forvaltningschef Børne- Kulturforvaltningen, Tårnby Kommune  

Kl. 14.15
FORANDRINGSLEDELSE I SOCIALT ARBEJDE. OM HVORDAN LEDERE STÅR I SPIDSEN FOR AT 
SKABE EN KULTURFORANDRING I DET SOCIALE ARBEJDE
Ved Susanne Lima, psykolog og partner i Summit Consulting 
 
Kl. 14.35
SPØRGSMÅL OG DIALOG MED SUSANNE HAMMER-JAKOBSEN OG SUSANNE LIMA 

Kl. 14.50
KORT ORIENTERING OM RÅDGIVNINGSFORLØB TIL STYRKELSE AF 
BØRNEINDDRAGELSEN I DEN KOMMUNALE SAGSBEHANDLING
Ved Adam Paaby, Leder af team sagsbehandling og faglig ledelse, Socialstyrelsen
 
Kl. 14.55
AFRUNDING AF DAGEN
Ved Helle Tilburg Johnsen, vicedirektør i Børns Vilkår 
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OM WORKSHOPS

Workshop 1
DEN DIALOGISKE SAMTALEMODEL SOM METODE TIL BØRNEINDDRAGELSE 
ved May Lindland, sektionsleder i Bjerke barnevernstjeneste i Oslo kommune og Kirsten Graakjær, 
specialkonsulent i Børns Vilkår.

May Lindland præsenterer principperne bag den dialogiske samtalemodel (DCM), som man i 
norske kommuner har uddannet et stort antal sagsbehandlere i. May fortæller om, hvordan sags-
behandlerne i Norge arbejder med modellen, og hvilken betydning det har haft for inddragelsen 
og dialogen med børnene. May giver praksiseksempler på, hvordan modellen understøtter børn i 
at fortælle om egne tanker og oplevelser, også når der er tale om vanskelige emner. 

I workshoppen deltager også Kirsten Graakjær fra Børns Vilkår, som vil fortælle om, hvordan ny vi-
den og inspiration fra DCM er blevet omsat til praksis i sagsbehandlernes børnesamtaler i projekt 
Bedre Børneinddragelse. På workshoppen vil der også deltage fagkoordinatorer fra Faxe kommu-
ne, som kan svare på spørgsmål om metodens anvendelse i praksis.

Workshop 2
REFLEKSION SOM METODE – HVORDAN KAN MAN KOMPETENCELØFTE KOMMUNENS SAGS-
BEHANDLERE? 
Ved Jette Larsen, specialkonsulent i Børns Vilkår, og Susanne Nannerup, socialfaglig teamkoordi-
nator i Roskilde Kommune.

I projekt Bedre Børneinddragelse har Børns Vilkår og tre danske kommuner samarbejdet om at 
styrke kompetencerne i børneinddragelse ved at skabe rum for refleksion over egen praksis. Der 
er blevet arbejdet med to hovedaktiviteter: 1) Videooptagelser af børnesamtaler med efterfølgen-
de sparring fra Børns Vilkårs konsulenter og 2) Fælles grupperefleksion i teams med udgangs-
punkt i samtaler med og inddragelse af børn. 

I workshoppen vil Jette Larsen fra Børns Vilkår fortælle om de overvejelser, der ligger bag de kom-
petenceudviklende aktiviteter, og Susanne Nannerup, teamkoordinator i Roskilde kommune, vil 
fortælle om, hvilke effekter det har haft for medarbejderne i forhold til inddragelse af børn og 
unge i sagsbehandlingen.

Workshop 3
MinRådgivningspartner – ET REDSKAB TIL AT ØGE SAGSBEHANDLERES KOMPETENCER TIL AT 
TALE MED BØRN OG UNGE
Ved Helle Antczak, lektor på professionshøjskolen Metropol.

Metropol har gennem et stort udviklings- og forskningsprojekt de seneste fire år arbejdet med 
at udvikle et video- og webbaseret supervisionsredskab – MinRådgivningspartner - til at udvikle 
sagsbehandleres kompetencer til at samtale med børn og unge. I workshoppen fortæller lektor 
Helle Antczak om erfaringerne med at kompetenceudvikle ved hjælp af videooptagelser, 
systematisk analyse og feedback. 

Helle Antczak giver også et indblik i, hvad man har set af velfungerende praksis og 
udviklingspunkter på tværs af de 350 samtaler, som er blevet analyseret. I work-
shoppen bliver der mulighed for at stille spørgsmål og for dialog med oplægs-
holder og deltagerne imellem. 


