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KARE LEDER | DAGTILBUD | FURES® KOMMUNE,

| 2024 indgik Furesg@ Kommune og Begrns Vilkar et 10-arigt partnerskab. Formalet med
partnerskabet er at fremme trivsel blandt bgrn og unge. Den primaere malgruppe for
samarbejdet er bgrn og unge i aldersgruppen 0-18 ar. Som en del af partnerskabet har
Furesg Kommune blandt andet valgt at arbejde med at styrke den paedagogiske praksis
med Omsorgsgrebet som omdrejningspunkt.

At yde omsorg er ikke blot en personlig egenskab, men en paedagogisk kernekompetence.
For at skabe en fzelles faglig forstaelse for omsorg arbejder alle dagtilbud i Furesa
Kommune med Begrns Vilkars omsorgsmodel, Omsorgsgrebet. Modellen giver paedago-
gisk personale et konkret redskab til at styrke relationerne mellem bern og voksne og
skabe miljger, hvor bern er trygge, sa de kan trives og have det sjovt.

Denne manual er til dig som leder. Den giver vejledning i at arbejde med Omsorgsgrebet
og refleksionsmetoden "Sma bgrns stemmer”. Fokus er pa, hvordan du kan integrere og
understgtte omsorg i hverdagen. Malet er at styrke kvaliteten i dagtiloud og sikre, at
omsorg forbliver en naturlig del af berns hverdag.
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IS LB EU G der afgorende for

borns trivsel, laering og sociale
udvikling.

OMSORGSGREBET

Barnets tidlige relationer til omsorgspersoner er afggrende for dets udvikling, da de
skaber fundamentet for falelsesmaessig tryghed, tilknytning og evnen til at indga i positive
relationer senere i livet. Derfor er det vaesentligt, at bern indgar i relationer, hvor deres
behov bliver mgdt og forstaet. Omsorgsgrebet bygger pa tilknytningsteori, som beskriver
den grundlaeggende menneskelige trang til at sege tryghed og naerhed.

OMSORGSGREBET BESTAR AF To H£ANDER

DEN STORE HAND: Opfylder barnets behov for
naerhed, tragst og beskyttelse

DEN LILLE HAND: Stetter barnets autonomi, udvikling
af feerdigheder og deltagelse i faellesskaber.

Det handler om at kunne aflaese barnets aktuelle
behov, og mede det med den relevante hand.

Omsorgsgrebet hjaelper med at give medarbejdere et
feelles sprog til at analysere, forstd og imedekomme
berns behov.

DET FALLES SPROG, SOM OMSORGSGREBET
TILBYDER, HUALPER MED AT:

#® Skabe en tydelig ramme for faglige dialoger med fokus pa barnenes
behov.

#® Analysere og drofte situationer med og om bern pa en ikke-demmende
og konstruktiv made.

® Identificere, hvor omsorgen kan justeres eller styrkes, bade i
samspillet med bernene og i samarbejdet mellem kolleger.
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& epistemisk tillid

For at mgde barns behov er det afgarende at kunne mentalisere - altsa at forsta og
reflektere over egne og andres tanker, fglelser og intentioner. Mentaliseringsevnen kan
dog svaekkes eller forsvinde helt under stress og folelsesmaessigt pres. Derfor er det
vigtigt at skabe et miljg, der understgtter medarbejdernes mentaliseringsevne og
fremmer epistemisk tillid, sa bade barn og voksne oplever at blive forstaet.

En mentaliserende kultur er kendetegnet ved hgj grad af epistemisk tillid. Det vil
sige, at bade voksne og barn oplever at blive forstaet.

MENTALISERING: Evnen til at forestille sig, hvilke tanker,
folelser og intentioner der ligger bag egne og andres
handlinger.

EPISTEMISK TILLID: Nar vi oplever, at andre kan se verden
fra vores perspektiv, vil det stimulere udviklingen af epi-
stemisk tillid. Det kan f. veere, hvis et barn oplever, at den
voksne forstar og saetter ord pa barnets intention i forbin-
delse med en konflikt med et andet barn. Et barn, der har
epistemisk tillid, vil vaere modtagelig overfor ny information
fra de voksne, da informationen vil opleves som personligt
relevant. Barnet vil vaere motiveret for at lytte og dermed
have bedre mulighed for at leere at forsta sig selv og andre
og klare sig godt i de sociale sammenhange, som barnet
skal indgd i.

EPISTEMISK TILLID KAN ARTIVERES GENNEM
NONVERBAL OG VERBAL KOMMUNIKATION:

NONVERBALT:

Positiv gjenkontakt

VERBALT:

"Nar vi oplever, at andre forstar os,
som vi forstdr os selv".

Melodisk og blgd stemmefgring

Smil
Turtagning

Bruge personens navn

"Nar vi oplever at andre forholder
sig til os, som intentionelle
cesener”.

Begge dele kraever mentalisering.



'SMA BORNS STEMMER’ OG OMSORGSGREBET I FURES® KOMMUNE

NN\
7 M

)

!,
/ <Vu:
NN

\ h

DET VAR JO
MG, DER LEGEDE

MED 5:355?/
)

HUN TOG
BILEN

/




EKSEMPEL PA MENTALISERING | PRAKSIS
MED UDGANGSPUNKT | OMSORGSGREBET

Zarah tager en bil, som Nora leger med, og Nora begynder at graede.

Den voksne gar hen til Nora, saetter sig ned til hende, og siger indfglende:
"leg kan se, du er ked af det, Nora. Du legede med bilen, og det var ikke rart, at Zarah
tog den."

Den voksne viser Nora, at han forstar, hvordan hun har det ved at spejle hendes
felelser - og hjeelper pa den made Nora med at finde ro. Han tilbyder hende et
kram og hun laner sig ind mod ham.

Da Nora er faldet til ro tager han hende i handen, og de gdr sammen hen til Zarah:
“Du ville rigtig gerne lege med bilen. Det ville ogsa veere rigtig sjov, det kan jeg godt
forsta."

Den voksne hjaelper bgrnene i at forstd hinandens perspektiver og stetter dem i at
finde en lgsning:
"Skal vi finde en anden bil, sd kan bilerne kare en tur sammen?"

Analyse af mentalisering og Omsorgsgrebet

Den voksne bruger den store hand ved at skabe tryghed for Nora ved at spejle
hende, og tilbyde hende et kram sa hun bliver i stand til at regulere sine falelser. Da
han samtidig anerkender Zarahs behov uden at demme, giver det ogsa hende en
folelse af at blive set og forstaet.

Begge bern bliver desuden stgttet med den lille hand til at forsta hinandens
perspektiver og finde en lgsning. Dette styrker deres evne til at handtere konflikter
selvsteendigt og fremmer udviklingen af mentaliseringsevne og sociale kompeten-
cer.

Omsorgsgrebet er pa den made en analytisk model, der kan hjaelpe den voksne
med at forsta og imgdekomme bgrnenes behov. Ved at fokusere pa barnets
signaler og ikke pa, hvad den voksne gnsker at opnd, styrker Omsorgsgrebet den
voksnes evne til at mentalisere.
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Omsorgsgrebet &ES iRl s i XA bl ¢

Omsorgsgrebet og "Sma berns stemmer" er udviklet som hinandens forudsaetninger.
Nar de anvendes sammen, skaber det fundamentet for en praksis, der ikke kun hjzelper
medarbejderne med at forstd bgrns behov, men ogsa opfordrer dem til at reflektere
over deres egen rolle og praksis. Refleksionsforlgbene "Sma barns stemmer" er derfor
en vigtig del af arbejdet med omsorgspaedagogik i Furesg Kommune.

"Sma berns stemmer" giver medarbejderne mulighed for at saette sig ind i bernene tan-

ker, ensker og felelser og forsta deres perspektiver. Dermed bliver det lettere at justere
praksis, sa den bedst imedekommer bgrnenes behov.

EKSEMPEL PA REFLEKSIONSFORL®B

| en vuggestue oplever medarbejderne, at en dreng bliver ked af det og sgger konstant fysisk
naerhed, nar der kommer andre bern taet pa ham. Medarbejderne fokuserer pa at skabe tryghed
gennem fysisk kontakt - en praksis, der svarer til "den store hand" i Omsorgsgrebet - men oplever,
at det ikke andrer drengens reaktioner.

REFLEKSION MED "SMA BORNS STEMMER”
Den voksnes perspektiv: "Vi oplever, at han er utryg, ndr bern han ikke kender virkelig godt, kommer
teet pd ham. Vi forsager at troste ham og give ham fysisk kontakt, men det hjcelper ikke."

Barnets perspektiv: "Jeg bliver usikker, ndr der kommer barn, jeg ikke kender sa godit, for jeg ved ikke,
hvordan jeg skal lege med dem."

Justering af praksis: Refleksionen skifter mellem de voksnes og barnets perspektiv og analyserer
udfordringen med Omsorgsgrebet. Det bliver tydeligt, at drengen ikke kun har brug for trgst, men
isaer statte til at fole sig tryggere i sociale interaktioner med de andre bgrn.

Provehandlinger: Medarbejderne beslutter at mode drengen med “den lille hand” gennem
folgende tiltag:

#® Forberede ham pa samspillet med de andre bern, fx ved at vejlede ham, og fortaelle hvem
han skal sidde ved siden af til samling, og hjeelpe ham med at mgde de andre bgrn.

#® Engagere ham i feelles lege og stotte og vejlede ham i
interaktionen med de andre bgrn.
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I &S00 )4 Sma borns stemmer

— struktur og indhold

Som leder har du en central rolle i at stette refleksionsforlgbene, sa de styrker med-
arbejdernes faglige udvikling, og hjelper dem med at tilpasse omsorgen til bgrnenes
signaler. Forlgbene opfordrer til nysgerrighed pa barnenes perspektiver og intentioner.
Med "Sma berns stemmer" inddrager bernenes perspektiver ved at medarbejderne pa
skift gestalter barnets stemme, hvilket giver medarbejderne en stgrre fornemmelse for

berns behov og signaler.

UNDERSTOTTELSE AF REFLEKSIONSFORL@BENE

Din opgave som leder i refleksionsforlgbene er at skabe de bedste rammer for refleksion

og udvikling. Dette kan du gere ved at:

Afholde indledende |edermede

Deltag i et forste mgde med en
konsulent fra Berns Vilkar - digitalt eller
fysisk - for at fa indblik i refleksionsfor-
lgbet og dine opgaver som leder.

Skemol&gge o vnderstotte
refleksionen

Planlaeg faste mader for refleksion, sgrg
for adgang til materialer og skab en tryg
og uforstyrret atmosfaere, hvor medar-

bejderne kan dele deres erfaringer abent.

Facilitere forberedelsen

Stgt medarbejderne i at forberede
cases til refleksionsmaderne. Hjaelp
dem med at veelge relevante situationer
fra praksis, der belyser barnenes behov
og signaler, og skab tid og rum til at de
kan forberede sig.

Folge op pd provehandlinger
Understgt medarbejderne i at gennem-
fore de prgvehandlinger, der besluttes
under refleksionerne. Som leder mod-
tager du efter hver refleksion et referat
pa mail, som kan bruges til at felge op
og sikre, at de aftalte tiltag bliver omsat
i praksis.

Hold fokvs pa barnet

Prioritér tid til refleksion som en fast del
af arbejdet og frem en kultur for aben-
hed og feedback. Stil lsbende hinanden
spergsmal om de nye handlinger ger en
forskel for barnet. ;

PROVEHANDLINGER SOM VEJ TIL BEDRE PRAKSIS

Prgvehandlinger er smd, afgreensede handlinger, som medarbejderne gennemferer for at
afpreve nye tilgange i praksis. Ved systematisk at vurdere barnets signaler ud fra Omsorgs-
grebet kan medarbejderne’fa erfaring med, hvilke interaktioner, der bedst beroliger og
stotter bedst. Preavehandlinger giver mulighed for Iabende at justere og forbedre praksis
pa en made, der er konkret, meningsfuld og malrettet barnenes behov.
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Nar ledelse tager hgjde for JREIITY

En vaesentlig del af ledelsesopgaven er at fremme en kultur, hvor omsorg anses som en
styrke og en ngdvendighed. Ved at integrere Omsorgsgrebet i det psedagogiske arbejde
og i ledelsespraksis bliver omsorg ikke blot en intention, men en konkret og meningsfuld
handling, der skaber bedre vilkar for bade barn og voksne i dagtilbud.

Synliggzr omsorg i l@ereplanen:

Gor det tydeligt, hvordan omsorgs-
praksis bidrager til lzereplanens mal
og gar omsorg til en prioritet i den
paedagogiske tilgang. Det kan fx gore
ved at koble Omsorgsgrebet til de seks
lereplanstematikker - fx hvordan Den
store hand understatter tryghed og
trivsel, mens Den lille hand bidrager til
deltagelse og laering.

Infegrer Omsorgsgrebef i
hverdagen:

Brug Omsorgsgrebet som redskab til at
imedekomme berns behov for bade naer-
hed og udforskning. Brug fx Omsorgs-
grebet i konflikthandtering: Nar et barn
bliver ked af det, kan paedagogen farst
tilbyde Den store hdnd og dernaest Den
lille hand.

Evalver og tilpas omsorgs-
praksis:

Indfer lgbende evalueringer, sa
omsorgsarbejdet tilpasses barnenes
behov og den aktuelle hverdag. Ger det
fx til en fast praksis at drefte eksempler
fra hverdagen i medarbejdergruppen.
Det kan veere situationer, hvor et barn
havde brug for Den store hand eller
Den lille hand, og koble det til, hvordan
medarbejderen reagerede pa barnets
behov.

Understzt en mentaliserende
fﬂgongz

Skab en kultur med systematisk feed-
back og refleksion, hvor medarbejdere
nysgerrigt undersgger bade egne og
andres tanker, folelser og intentioner.
Som leder kan du fx stille abne, under-
segende spergsmal i sparring, fx "Hvad
tror du, barnet oplever i den situation?"
eller "Hvordan pdvirker din egen dags-
form dit made med barnene?”
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Som leder kan du understgtte omsorgspraksis ved selv at vaere rollemodel for brugen af
det feelles faglige sprog fra Omsorgsgrebet. Samtidig kan en tydelig organisering, hvor
mindre grupper og stabile voksne prioriteres, bidrage til at opbygge trygge relationer og
styrke kvaliteten af omsorgen.

Selvom omsorg er centralt, kan der jo opsta udfordringer i praksis. Tidsmangel og hgj
arbejdsbelastning kan ga@re det vanskeligt for medarbejdere at prioritere omsorg
tilstraekkeligt. Derudover kan manglende kompetencer til at handtere komplekse
situationer eller en lav bevidsthed om mentalisering skabe yderligere udfordringer.
Modstand mod nye tiltag kan ogsa opsta, nar vante rutiner bliver udfordret.

For at img@dekomme disse udfordringer er det vigtigt at:

Plonlwgge dagen, sa der er tid Skab medejerskab

til nerver: Skab medejerskab ved at lade medar-

Fx ved at minimere ungdige afbrydelser bejderne komme med idéer til, hvordan

i overgangssituationer. Prioritere nor- omsorg bedst integreres i deres praksis.

mering og bemanding, s& der altid er en Brug sma skridt - start med en enkel

voksen til radighed til trgst og stotte. aendring, der giver magrkbar vaerc!l '
hverdagen, for starre justeringer indfe-
res.

Prioriter omsorg forst:

Hvis der er uro eller bgrn har brug for
Den store hdnd, skal trest og tryghed
komme for planlagte aktiviteter.

Ved at integrere Omsorgsgrebet i leereplanen, den daglige praksis, evalueringen og det
kollegiale samarbejde kan omsorg blive en tydelig og prioriteret del af det paedagogiske
arbejde. Det styrker bade bgrns trivsel og personalets faglige refleksioner om, hvordan
omsorg bedst understgtter bgrns udvikling.




ECIEREET af Omsorgsgrebet

® Haeng plakater med Omsorgsgrebet synligt pa bade stuer og
feellesarealer.

®  Brug begreberne fra Omsorgsgrebet i jeres faglige dialoger,
pa personalemeader og i medarbejdersamtaler.

®  Integrer Omsorgsgrebet i laereplanen.

® Introducer Omsorgsgrebet til foraeldrene, og referer til det
i foraeldredialogen,

®  Sorg for at alle nye medarbejdere gennemforer
onboarding-forlebet: www.bornsvilkar.dk/fureso-onboarding

YDERLIGERE INFORMATION:

Du kan finde yderligere ressourcer og materialer her:

Information om Omsorgsgrebet:
www.bornsvilkar.dk/dagtilbud/omsorg-som-faglighed

Grundhaefte:
www.bornsvilkar.dk/tillid-tryghed-pdf

Digitale forleb til P-meder:
www.bornsvilkar.dk/dagtilbud/til-p-moeder

Workshops:
www.bornsvilkar.dk/dagtilbud-oplaeg




